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Reklamacni protokol 277279 330

Podminky a zasady reklamace:

* Rizeni o vaddach (reklamace) se fidi podle reklamaénich podminek prodavajiciho, na www.vybornymobil.cz/content/8-reklamace
« ZboZi nezasilejte na dobirku, do poboc¢ky dopravce ani do box(, takovéto baliky nebudou pfijaty, ale vraceny zpét odesilateli.

+ Za pfipadnou ztratu ¢i poskozeni na cesté k nam nerucime.

+ Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30ti dnti od obdrZeni reklamovaného produktu.

+ Reklamujici souhlasi, Ze Servatech s.r.o. nenese zadnou odpovédnost za pfipadnou ztratu dat, ktera jsou vlozena v jakékoli
paméti zafizeni, které je predmétem reklamace. Pred reklamaci velmi doporucujeme tato data zalohovat.

* Protoze félie a tvrzend skla na LCD panely nelze po odlepeni znovu nalepovat, firma Servatech s.r.o. neruci za tvrzena skla ¢i folie
nalepena na zafizeni.

« Zafizeni, které bude pfedmétem reklamace, musi byt vycisténo, hygienicky nezavadné, zcela odblokovano od zabezpecovacich
hesel, gest, uzivatelskych uct(, které brani vstupu do zafizeni apod.

* V pipadé, Ze Vami popisovana zavada se pf testovani produktu neprojevi, bude produkt posuzovan jako piné funkénibez
zavad a reklamace bude zamitnuta. V tomto pipadé Vam produkt zasleme zpét na Vase naklady, to znamena na dobirku po CR
v hodnoté 150 K¢.

ZASILKA S REKLAMOVANYM ZBOZiM BY MELA OBSAHOVAT:
+ Reklamované zbozi - odblokované a bez hesla + Zarucni list / danovy doklad

+ Pouzdro, ve kterém byl vyrobek pouzivan + Vyplnény Reklamacni protokol

+ Origindlni datovy kabel a nabijeci adaptér

Zasilku odeslete na adresu: ﬁ Vyborny mobil s.r.o., Libusska 118/246, 142 00, Praha 4, Ceska republika
V pfipadé dotazl o stavu reklamace nds kontaktujte na: e info@vybornymobil.cz \.. 277279330

VYPLNTE (v pfipadé ruéniho vyplnéni, piste GITELNE HULKOVYM PiSMEM)

Odesilatel (kupujici) Telefonni kontak:
Jméno a pfijmeni: E-mail:
Adresa: Cislo bankovniho Gé&tu:

Informace o reklamovaném zbozi:
Zbozi (typ a dodané pfislusenstvi):
Cislo danového dokladu:
Datum nakupu (datum vystaveni faktury):
Datum obdrzeni:

Podrobny popis zavady:

Vizualni stav vyrobku (vyplriuje pouze prodejce):

S touto zadosti pfikladam original dokladu o koupi nebo jeho kopii.

Vv dne Podpis kupujiciho
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